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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1. Instituia de Tndtamant superior

Universitatea de Vest din Tigdara

1.2. Facultatea

Facultatea de Litere, Istorge Teologie

1.3. Departamentul

Departamentul de studii roméattie

1.4. Domeniul de studii

Limba si literatura

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / calificarea

Limbasi literatura romaa A — limba si literatura straina A'

Limba si literaturd stiaina A — limbasi literatura romaa A'

Ocupaii posibile conform COR: Asistent de cercetareiioldgie - 264315;
Comentator publicist - 264201; Consilier Tnvataman235103; Corecto
(studii superioare) - 264202; Corespondent pre2&4205; Coresponder
radio - 264204; Corespondent special (tara si reitate) - 264203
Documentarist (studii superioare) - 262203; Edilist - 264207; Filolog -
264301; Lector carte - 262205; Lector presa/ editur264209; Lecto
scenarii - 265405; Profesor in Tnvatamantul gimelazi233002; Publicis

comentator - 264210; Redactor - 264211; Referdnizdie carte - 262204;

Referent literar - 264304; Referent relatii externe242215; Scriitor -
264102; Secretar de rediec(studii superioare) - 264215; Secretar insti
facultate - 235901; Secretar literar - 264305; TrAtbr (studii superioare)

264306;

2. Date despre disciplig

2.1. Denumirea disciplinei

Limba roména (Comunicare orali. Tehnici de comunicare orai)

2.2. Titularul activitilor de curs

Lect. univ. dr. Gabriel Brdasan

2.3. Titularul activistilor de seminar

Lect. univ. dr. Emina &palnasan

2.4. Anul de studii | Il | 2.5. Semestrul

| | 2.6. Tipul de evaluare| E | 2.7. Regimul disciplinei| O

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activittilor didactice)

3.1. Nunir de ore peaptamari 2 din care: 3.2 curs 1 | 3.3. seminar/laborator| 1
3.4. Total ore din planul de T@amant 28 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6. seminar/laborator | 14
Distribu tia fondului de timp* ore
Studiul dupi manual, suport de curs, bibliografienotite 10
Documentare suplimentain biblioted, pe platformele electronice de specialitate /goert 10
Preditire seminarii / laboratoare, teme, referate, doliiosi eseuri 10
Tutoriat 10
Examiriri 5
Alte activitati.........oocovi i, 2
3.7. Total ore studiu individual | 47

3.8. Total ore pe semestru 75

3.9. Nunidr de credite 3
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4. Precondtii (acolo unde e cazul)

4.1. de curriculum

Cunoaterea principalelor nani din sferastiintelor limbajului

4.2. de competea

Deschiderea spre r¢iife de comunicare

5. Conditii (acolo unde e cazul)

5.1. de desgkurarea a cursului

Dotarea tehnit adecvat a spaiului educaional:
amfiteatru, videoproiector

5.2. de degkurare a seminarului/laboratorului| Dotarea tehnic adecvat a spaului educaional:

videoproiector

6. Competerne specifice acumulate

Competere profesionale

C5 Descrierea sistemului fonetic, lexical si gramatical
al limbii rom si utilizarea acestuia in producerea si
traducerea de texte si in interactiunea verbala

Competere transversale

CT2 Relaionarea in echify comunicarea interpersofiai
asumarea de roluri specifice.

7. Obiectivele disciplinei (reigind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei Cunoaterea principalelor conceptg teorii referitoare I

domeniul comunigrii orale, Tnsyirea celor mai eficiente
tehnici de comunicare otalsi dezvoltarea abiliilor de
comunicare oral

7.2. Obiectivele specifice

O' o.c. C1.2. —scunoast principalele probleme pe care |le
implica procesul comunigii umane prin utilizarea variantei
orale a codului lingvistic;
0O? o.c. C1.2. —sinteleag aspectele implicate in procesul
comunicirii orale;
O® 0.ap. C1.2. —issi dezvolte deprinderile de interpretare a
continuturilor comunicative actualizate n intefaaile
verbale (in convergacotidiene);

0* o.c. Cl1.2. — 5 explice diversele comportamente
comunicative acualizate in intetamile verbale;

O° 0.ap. C1.2. —&ssi formeze competega comunicéonak
prin utilizarea unor metode activ-participative;

0° 0.c. C1.2. —sse implice n situii de comunicare reale
pentru ilustrarea problemelor de natueoretié specifice
acestei discipline;

O’ 0.ap. C1.2. —ssimuleze unele sittiade comunicare in
vederea cagtientizirii aspectelor care blocheaprocesul
comunicrii umane;

O° 0.ap. C1.2. —isrealizeze diverse jocuri de rol cu scopul
exergirii acultarii active;

O’ o.ap. C1.2. — s analizeze fragmente de conveisa
semnificative pentru problemele care poirap in situdile
de comunicare reale;
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oY o.at.

comunicativ in relgile interumane;

O™ o.at. CT2. — & contientizeze aspectele pozitivg
negative referitoare la comportamentul comunicagiv
fiecarui student;

O' o.at. CT2. —&si stimuleze dorifa de autocorectage
de ameliorare a preformghor comunicative.

CT2. — &si manifeste propriul poteial

8. Cortinuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observdtii

1. COMUNICAREA VERBAL A

comunicarea verbal(lingvisticd) —
definire comunicarea ogal
comunicarea sctis (forme ale
comunidcrii verbale) < stiluri de
comunicare oral dialogul
monologul « analiza sitgiei de
comunicare

Prelegerea; converga
euristici; problematizarea;
metode interactive etc.

Aprofundarea catinuturilor de la curs se va fada
cadrul orelor de seminar.

2. INTERACTIUNILE

VERBALE: CONVERSA TIA
interagiunea verba (definire,
tipuri) conversda (definire,
trasaturi) ¢ interagiunea * secvaa
» schimbul « intervetia ¢ actul de

Prelegerea; convensa
euristici; problematizarea;
metode interactive etc.

Aprofundarea conuturilor de la curs se va fada
cadrul orelor de seminar.

limbaj (structura convergai) -«

principiul coopeidrii ¢ principiul

politetii  (principii si  strategii

conversgonale) . stilul

conversdei familiare « stilul

convers@ei curente e+  stilul

conversgei  oOficiale  (variante

stilistice ale conversi) -

comportamentele conveggaale

(tipologie)

3. COMUNICAREA Prelegerea; convernsa Aprofundarea conuturilor de la curs se va fada
NONVERBAL A euristica; problematizarea;| cadrul orelor de seminar.

comunicarea nonverkial(definitie,
functii, caracteristici) ¢ expresiilg

D

metode interactive etc.

faciale < gesturile ¢ postura |e

atingerile <« spgul < prezema

persona (forme de comunicare

nonverbat)

4. COMUNICAREA Prelegerea; convensa Aprofundarea catinuturilor de la curs se va fada
PARAVERBAL A euristiai; problematizarea;| cadrul orelor de seminar.

paralimbajul (definire, metode interactive etc.

particularitit) * ritmul vorbirii

tonul ¢ intongia * volumul -«
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accentul ¢ fluemm <« digia -
manifesirile vocale « pauzele sg
tacerile + cuvintele/sunetele de

c

umplutug (elemente de
paralimbaj)
5. ASCULTAREA ACTIV A Prelegerea; convensa Aprofundarea catinuturilor de la curs se va fada

ascultarea activ « tipuri de| euristici; problematizarea;| cadrul orelor de seminar.
ascultare « factori perturbatori ametode interactive etc.
procesului de ascultare « proceduri
ale ascultrii active ¢ principiile
ascultirii  active: oglindirea ¢
reformularea « empatia ¢ calibrarea
6. BARIERE ALE Prelegerea; convensa Aprofundarea catinuturilor de la curs se va fada
COMUNIC ARII EFICIENTE euristica; problematizarea;| cadrul orelor de seminar.

bariere ale comunigii (definire, | Metode interactive etc.
clasificare) e« stereotipurile
~profetia autoimplinig” .
distorsiunea ¢ distorsiunea sefial
zvonurile « minciuna

Bibliografie

Baylon, Christian, Mignot, XavieComunicarealssi, Editura Universiitii ,Alexandru loan Cuza”, 2000.
Bardasan, GabrielCurs practic de comunicare oalTimisoara, Ed. Excelsior, 2006; ¢dia Il-a — 2007.

Borchin, Mirela-loanaComunicarea oral, Timisoara, Ed. Excelsior, 2006.

Borchin Mirela-loana (coord.;omunicaresi argumentare. Teorigi aplicayii, Timisoara, Ed. Excelsior Art, 2007,

Bougnoux, Daniellntroducere instiingele comunigrii, lasi, Polirom, 2000.
Chiru, Irena,Comunicarea interpersonal Bucurati, Tritonic, 2003.

Coman, Alina, Coman, Clauditiehnici de comunicarg negociere Brasov, Universitatea ,Transilvania”, 2002.
Dragan, loanComunicarea — paradigmg teorii, vol |-, Bucurssti, RAO, 2007.

De Peretti, André, Legrand, Jean-André, BonifaeanJrehnici de comunicardasi, Polirom, 2001.

Farte, Gheorghe-llig€fomunicarea. O abordare praxiolodiclasi, Casa Editorial ,Demiurg”, 2004.
lonescu-Ruindoiu, Liliana, Conversaa. Structurigsi strategii. Sugestii pentru o pragmali@ roméanei vorbite
editia a ll-a (revizuti), Bucurati, Ed. All Educaional, 1999.

Marinescu, Valentina|ntroducere n teoria comunicii. Principii, modele, aplicai, Bucurati, Tritonic, 2003.
Mucchelli, Alex,Arta de a comunicdasi, Polirom, 2005.

Pangoati, lon-Ovidiu, Comunicarea eficiedt ed. a ll-a, lg, Polirom, 2004.

Pease, Allanl.imbajul trupului Bucurati, Polimark, 1994.

Prutianu,Stefan,Antrenamentul abilitfilor de comunicarevol. 1, lasi, Polirom, 2004.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observdtii

1. COMUNICAREA VERBAL A: | Jocul de rol; exerdul; dezbaterea; Aprofundarea i aplicarea
exercitii si aplicatii improvizaia etc. continuturilor de la curs.

2. INTERACTIUNILE Jocul de rol; exerdul; dezbaterea; Aprofundarea i aplicarea
VERBALE — CONVERSATIA: improvizgia etc. continuturilor de la curs.

exercitii si aplicatii

3. COMUNICAREA Jocul de rol; exerdul; dezbaterea; Aprofundarea i aplicarea
NONVERBAL A: exercitii si improvizaia etc. continuturilor de la curs.
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aplicatii

4. COMUNICAREA
PARAVERBAL A: exercitii si

Jocul de rol; exerdul; dezbaterea;
improvizgia etc.

Aprofundareai aplicarea
continuturilor de la curs.

aplicatii

5. ASCULTAREA ACTIV A: | Jocul de rol; exerdul; dezbaterea; Aprofundarea i aplicarea
exercitii si aplicatii improvizaia etc. cortinuturilor de la curs.

6. BARIERE ALE Jocul de rol; exerdul; dezbaterea; Aprofundarea i aplicarea

COMUNIC ARII EFICIENTE:

exercitii

si aplicatii

improvizgia etc.

continuturilor de la curs.

Bibliografie
Bardasan, GabrielCurs practic de comunicare oalTimisoara, Ed. Excelsior, 2006.
Borchin, Mirela-loanaComunicarea oral, Timisoara, Ed. Excelsior, 2006.

Borchin Mirela-loana (coord.), GabrieliBlasan, Crengta Bratu, Elena Jebelean, Florentina LeizguNadia
Obrocea, Virginia Opsa, Comunicaresi argumentare. Teorigi aplicaii, Timisoara, Ed. Excelsior Art, 2007.
Chiru, Irena,Comunicarea interpersona| Bucurati, Tritonic, 2003.

Coman, Alina, Coman, Clauditiehnici de comunicarg negociere Brasov, Universitatea ,Transilvania”, 2002.
De Peretti, André, Legrand, Jean-André, BonifaeanJrehnici de comunicardasi, Polirom, 2001.
lonescu-Ruxndoiu, Liliana, Conversaga. Structurigsi strategii. Sugestii pentru o pragmati@ romanei vorbite
editia a ll-a (revizuti), Bucurati, Ed. All Educaional, 1999.

Pangoari, lon-Ovidiu,Comunicarea eficiedt ed. a ll-a, lg, Polirom, 2004.

Pease, Allanl.imbajul trupului Bucurati, Polimark, 1994.
Prutianu,Stefan,Antrenamentul abilitfilor de comunicarevol. 1, lasi, Polirom, 2004,

9. Coroborarea cortinuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asocidiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

in elaborarea cursulgi a seminarului au fost avute in vedesteptrile comunititii academicai codurile

sale etice.

Coninuturile disciplinei sunt Tn concord@ncu nevoia de comunicare a sodiigfactuale.

10. Evaluare
Tip de activitate 10.1. Criterii de 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere
evaluare din nota finala
10.4. Curs Verificarea achiziilor | Evaluare oral 40%
de natut teoreti@ Bilet de examen cu un subiect/subiecte de
specifice domeniului | natus teoretié
comunidrii.
10.5. Seminar/laborator | Verificarea calidtii Evaluare oral 15%
exprimarii orale. Bilet de examen: Prezentare de tip
argumentativ
Verificarea Evaluare oral 35%
abilitatilor de Bilet de examen: Rezolvarea unor exgrci
comunicare oral de comunicare sau analiza unor itda
comunicare concrete.
Activitate de Participarea activla activititile de 10%
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| seminar | seminar propuse

10.6. Standard minim de performana:
- Tnswirea sumat a cungtintelor de natut teoretid;
- existena unor abiliiti elementare de comunicare aral

Data completrii
20.09.2017 Senaftura titularului de curs Seratura titularului de seminar

g —

Sematura directorului de departament
Conf. dr. Dumitru Tucan
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